TERMS OF USE - CRYPTO2PAY
(ENGLISH - FULL LEGAL TEXT)

1. DEFINITIONS

For the purposes of these Terms of Use (“Terms”), the following definitions apply: (i)
“Crypto2Pay” means the technological platform that intermediates digital financial
services and crypto-asset operations; (i) “User” means any natural person who
accesses or uses the services; (iii) “Crypto Assets” means any digital assets based on
blockchain technology; (iv) “Card” means the payment card issued by licensed
partners; and (v) “Swap” means the conversion between fiat currencies and crypto
assets or between crypto assets.

2. PLATFORM OPERATOR

The Crypto2Pay platform is operated by TMBS LLC, a company duly organized under the
laws of the State of Delaware, United States of America, with its principal place of
business at 8 The Green, Ste R, Dover, Delaware 19901, and contact email
tmbs@tmbs.tech

3. LOCAL REPRESENTATIVES AND PARTNERS

3.1. Crypto2Pay Swap Brazil acts as a commercial and operational representative of
Smartpay Servicos Digitais Ltda., Brazilian company registered under CNPJ No.
32.545.471/0001-XX.

3.2. Crypto2Pay Swap Peru acts as a commercial representative of REMIFY S.A.C., a
Peruvian company identified with Tax ID No. 20613944771, headquartered in Lima,
Peru.

3.3. Crypto2Pay Card acts as a representative of BANANATECH Solutions Limited, a
Hong Kong company with its principal place of business at 7/F MW Tower 1, Bonham
Strand, Sheung Wan, Hong Kong.

4. PURPOSE OF THE SERVICES



These Terms govern the access to and use of the Crypto2Pay platform for the purposes
of:

(a) intermediation of crypto-asset swap transactions;
(b) access to payment services; and

(c) request, issuance, and use of crypto-linked payment cards.

5. ELIGIBILITY

The services are strictly available to natural persons only, who are at least eighteen (18)
years old and legally capable. The use of the platform by legal entities is expressly
prohibited.

6. ACCOUNT REGISTRATION

The User represents and warrants that all information provided during registration is
true, accurate, complete, and up to date, assuming full responsibility for any false,
inaccurate, or misleading information.

7.KYC, AML, AND COMPLIANCE

Crypto2Pay adopts strict Know Your Customer (KYC) and Anti-Money Laundering (AML)
policies and may request documents, monitor transactions, suspend operations, or
terminate accounts to comply with applicable laws and regulations.

8. CARD FUNCTIONALITY AND ACCEPTANCE

The Crypto2Pay Card has global acceptance and may be used at millions of
establishments worldwide, including through Apple Pay and Google Pay, subject to the
rules of card networks, issuers, and applicable partners.



9. OPERATIONAL LIMITATIONS

All services are subject to technical, operational, regulatory, compliance, and liquidity
limitations, which may be modified at any time without prior notice.

10. FEES AND CHARGES

All applicable fees, charges, and costs will be disclosed to the User prior to the
execution of any transaction and may vary depending on jurisdiction, service, partner, or
market conditions.

11. RISK DISCLOSURE

The User expressly acknowledges that crypto assets are highly volatile and speculative,
and that their use may result in partial or total financial losses. The User assumes all
risks associated with such activities.

12. LIMITATION OF LIABILITY

To the maximum extent permitted by law, Crypto2Pay shall not be liable for losses
arising from market fluctuations, third-party failures, blockchain network issues, or
events beyond its reasonable control.

13. INDEMNIFICATION

The User agrees to indemnify, defend, and hold harmless Crypto2Pay, its affiliates,
partners, officers, and representatives from and against any claims, damages, losses,
liabilities, costs, or expenses arising from the User’s misuse of the platform or violation
of these Terms.

14. INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS



All intellectual property rights related to the Crypto2Pay platform, including but not
limited to software, trademarks, logos, and content, are owned by Crypto2Pay or its
licensors and are protected by applicable laws.

15. DATA PROTECTION AND PRIVACY

Personal data shall be processed in accordance with applicable data protection laws,
including but not limited to GDPR, LGPD, and other relevant regulations.

16. SANCTIONS AND PROHIBITED JURISDICTIONS

The use of the platform is strictly prohibited in jurisdictions subject to international
sanctions or by individuals involved in illegal, fraudulent, or prohibited activities.

17. ACCOUNT SUSPENSION

Crypto2Pay reserves the right to suspend, restrict, or limit the User’s access to the
platform at any time in the event of suspected irregularities, legal requirements, or
security concerns.

18. TERMINATION

The User may terminate the account at any time, subject to the settlement of
outstanding obligations. Crypto2Pay may terminate the account unilaterally, with or
without prior notice, where permitted by law.

19. FORCE MAJEURE



Neither party shall be held liable for any failure or delay in performance resulting from
events beyond reasonable control, including acts of God, governmental actions, system
failures, wars, or natural disasters.

20. COMMUNICATIONS

All communications between Crypto2Pay and the User shall be conducted
electronically, including via email, in-app notifications, or other digital means.

21. AMENDMENTS

Crypto2Pay may amend these Terms at any time. Continued use of the platform after
publication of the amended Terms constitutes acceptance thereof.

22. ASSIGNMENT

The User may not assign or transfer any rights or obligations under these Terms without
the prior written consent of Crypto2Pay.

23. SEVERABILITY

If any provision of these Terms is held to be invalid or unenforceable, the remaining
provisions shall remain in full force and effect.

24. GOVERNING LAW

These Terms shall be governed by and construed in accordance with the laws of the
State of Delaware, United States of America, without regard to conflict of law principles.

25. JURISDICTION



The parties agree to submit exclusively to the courts of the State of Delaware for the
resolution of any disputes arising out of or relating to these Terms.

26. ACCEPTANCE

By accessing or using the Crypto2Pay platform, the User confirms that they have read,
understood, and fully agreed to these Terms of Use.

TERMS OF USE — CRYPTO2PAY
(PORTUGUES - TEXTO INTEGRAL)

1. DEFINICOES

Para fins destes Termos de Uso (“Termos”), consideram-se: (i) “Crypto2Pay” a
plataforma tecnolégica de intermediagcao de servicos financeiros digitais e criptoativos;
(if) “Usuario” a pessoa fisica que utiliza os servicos; (iii) “Criptoativos” quaisquer ativos

~ »

digitais baseados em tecnologia blockchain; (iv) “Cartdo” o cartdo de pagamento
emitido por parceiros licenciados; e (v) “Swap” a conversao entre moedas fiducidrias e

criptoativos ou entre criptoativos.

2. IDENTIFICAGCAO DO OPERADOR

A plataforma Crypto2Pay é operada pela TMBS LLC, empresa constituida sob as leis do
Estado de Delaware, Estados Unidos da América, com endereco em 8 The Green, Ste R,
Dover, Delaware 19901, e-mail de contato tmbs@tmbs.tech

3. REPRESENTANTES E PARCEIROS



3.1. A Crypto2Pay Swap Brasil atua como representante comercial e operacional da
Smartpay Servicos Digitais Ltda., CNPJ n® 32.545.471/0001-XX.

3.2. A Crypto2Pay Swap Peru atua como representante comercial da REMIFY S.A.C.,
empresa peruana identificada pelo Tax ID n® 20613944771, com sede em Lima, Peru.

3.3. ACrypto2Pay Card atua como representante da BANANATECH Solutions Limited,
empresa constituida em Hong Kong, com sede em 7/F MW Tower 1, Bonham Strand,
Sheung Wan, Hong Kong.

4. OBJETO

Estes Termos regulam o uso da plataforma Crypto2Pay para:
(a) intermediacao de operacdes de swap de criptoativos;
(b) acesso a servigos de pagamento;

(c) solicitacao e utilizagcao de cartées de pagamento vinculados a criptoativos.

5. ELEGIBILIDADE

Os servigos sdo exclusivos para pessoas fisicas, maiores de 18 anos, legalmente
capazes, sendo vedado o uso por pessoas juridicas.

6. CADASTRO E CONTA

O Usuario declara que todas as informacgdes fornecidas no cadastro sao verdadeiras,
completas e atualizadas, responsabilizando-se civil e criminalmente por eventuais
falsidades.

7.KYC, AML E COMPLIANCE

A Crypto2Pay adota politicas rigorosas de Know Your Customer (KYC) e Anti-Money
Laundering (AML), podendo solicitar documentos, bloquear transacdes ou encerrar
contas para cumprimento de obrigacdes legais e regulatérias.



8. FUNCIONAMENTO DO CARTAO

O Cartao Crypto2Pay possui aceitagao global, podendo ser utilizado em milhdes de
estabelecimentos, inclusive por meio das plataformas Apple Pay e Google Pay, sujeito
as regras das bandeiras e emissores.

9. LIMITAGOES OPERACIONAIS

As operacdes estdo sujeitas a limites técnicos, operacionais, regulatoérios, de liquidez e
de compliance, podendo ser alterados a qualquer momento.

10. TAXAS E CUSTOS

As taxas aplicaveis serao sempre informadas previamente ao Usuario, podendo variar
conforme o servigo, jurisdicdo, parceiro ou condi¢gdo de mercado.

11. RISCOS

O Usuario reconhece que criptoativos sdo altamente volateis, podendo resultar em
perdas financeiras significativas, assumindo integralmente tais riscos.

12. RESPONSABILIDADE

A Crypto2Pay ndo se responsabiliza por perdas decorrentes de oscilagcdes de mercado,
falhas de terceiros, indisponibilidade de redes blockchain ou eventos fora de seu
controle, limitando-se sua responsabilidade ao maximo permitido por lei.

13. INDENIZACAO



O Usudrio concorda em indenizar a Crypto2Pay, seus parceiros e representantes por
quaisquer danos, perdas ou despesas decorrentes do uso indevido da plataforma.

14. PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados a plataforma pertencem a
Crypto2Pay ou a seus licenciantes.

15. PRIVACIDADE E DADOS

O tratamento de dados pessoais sera realizado conforme as legislacdes aplicaveis de
protecao de dados, incluindo LGPD, GDPR e normas equivalentes.

16. SANCOES E RESTRICOES

E proibida a utilizagdo da plataforma por usuarios localizados em paises sancionados
ou envolvidos em atividades ilicitas.

17. SUSPENSAO DE CONTA

A Crypto2Pay podera suspender ou restringir o acesso do Usuario a qualquer momento,
mediante suspeita de irregularidade.

18. ENCERRAMENTO

O Usuario pode encerrar sua conta a qualquer momento. A Crypto2Pay também podera
encerra-la unilateralmente, mediante aviso prévio quando aplicavel.

19. FORCA MAIOR



Nenhuma das partes sera responsavel por descumprimentos decorrentes de eventos
de forca maior, incluindo falhas sistémicas, guerras, atos governamentais ou desastres
naturais.

20. COMUNICACOES

Todas as comunicacoes serdo realizadas por meios eletrénicos, incluindo e-mail e
notificagdes na plataforma.

21. ALTERAGOES DOS TERMOS

A Crypto2Pay podera modificar estes Termos a qualquer momento, passando as
alteragdes a valer a partir de sua publicacgéo.

22. CESSAO

O Usuario ndo podera ceder seus direitos ou obrigagcdes sem autorizagao expressa da
Crypto2Pay.

23. NULIDADE PARCIAL

Caso qualquer clausula seja considerada invalida, as demais permanecerdao em pleno
vigor.

24. LEI APLICAVEL

Estes Termos sao regidos pelas leis do Estado de Delaware, EUA.

25. FORO



Fica eleito o foro exclusivo do Estado de Delaware para dirimir quaisquer controvérsias.

26. ACEITACAO

Ao utilizar a plataforma, o Usuario declara ter lido, compreendido e aceitado
integralmente estes Termos.

TERMINOS DE USO - CRYPTO2PAY
(ESPANOL - TEXTO LEGAL COMPLETO)

1. DEFINICIONES

Para los efectos de los presentes Términos de Uso (“Términos”), se entendera por: (i)
“Crypto2Pay” la plataforma tecnolégica que intermedia servicios financieros digitales y
operaciones con criptoactivos; (ii) “Usuario” la persona fisica que accede o utiliza los
servicios; (iii) “Criptoactivos” los activos digitales basados en tecnologia blockchain;
(iv) “Tarjeta” la tarjeta de pago emitida por socios licenciados; y (v) “Swap” la
conversion entre monedas fiduciarias y criptoactivos o entre criptoactivos.

2. OPERADOR DE LA PLATAFORMA

La plataforma Crypto2Pay es operada por TMBS LLC, sociedad constituida conforme a
las leyes del Estado de Delaware, Estados Unidos de América, con domicilio en 8 The
Green, Ste R, Dover, Delaware 19901, y correo electronico de contacto
tmbs@tmbs.tech

3. REPRESENTANTES Y SOCIOS LOCALES



3.1. Crypto2Pay Swap Brasil actla como representante comercialy operativo de
Smartpay Servicos Digitais Ltda., sociedad brasilefa inscrita bajo el CNPJ N©
32.545.471/0001-XX.

3.2. Crypto2Pay Swap Peru actla como representante comercial de REMIFY S.A.C.,
sociedad peruana identificada con Tax ID N© 20613944771, con sede en Lima, Peru.

3.3. Crypto2Pay Card actua como representante de BANANATECH Solutions Limited,
sociedad constituida en Hong Kong, con domicilio en 7/F MW Tower 1, Bonham Strand,
Sheung Wan, Hong Kong.

4. OBJETO DE LOS SERVICIOS

Los presentes Términos regulan el acceso y uso de la plataforma Crypto2Pay para:
(a) la intermediacién de operaciones de swap de criptoactivos;
(b) el acceso a servicios de pago; y

(c) la solicitud, emisién y uso de tarjetas de pago vinculadas a criptoactivos.

5. ELEGIBILIDAD

Los servicios estan exclusivamente disponibles para personas fisicas, mayores de
dieciocho (18) anos y legalmente capaces. El uso por personas juridicas esta
expresamente prohibido.

6. REGISTRO DE CUENTA

El Usuario declara y garantiza que toda la informacion proporcionada durante el registro
es verdadera, exacta, completa y actualizada, asumiendo plena responsabilidad por
cualquier informacion falsa o inexacta.

7.KYC, AMLY CUMPLIMIENTO



Crypto2Pay aplica politicas estrictas de Conozca a su Cliente (KYC) y Prevencién de
Lavado de Dinero (AML), pudiendo solicitar documentacién, monitorear transacciones,
suspender operaciones o cerrar cuentas para cumplir con la legislacion aplicable.

8. FUNCIONAMIENTO Y ACEPTACION DE LA TARJETA

La Tarjeta Crypto2Pay cuenta con aceptacién global, pudiendo ser utilizada en millones
de establecimientos en todo el mundo, incluyendo su uso a través de Apple Payy
Google Pay, conforme a las normas de las redes y emisores correspondientes.

9. LIMITACIONES OPERATIVAS

Los servicios estan sujetos a limitaciones técnicas, operativas, regulatorias, de
cumplimiento y de liquidez, las cuales podran modificarse en cualquier momento.

10. TARIFAS Y COSTOS

Todas las tarifas y costos aplicables seran informados al Usuario de forma previa a la
realizacién de cualquier operacién y podran variar segun el servicio, la jurisdiccidn, el
socio o las condiciones del mercado.

11. DECLARACION DE RIESGOS

El Usuario reconoce expresamente que los criptoactivos son altamente volatiles y
especulativos, pudiendo generar pérdidas financieras significativas, las cuales asume
de manera exclusiva.

12. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD



En la maxima medida permitida por la ley, Crypto2Pay no sera responsable por
pérdidas derivadas de fluctuaciones del mercado, fallas de terceros, problemas en
redes blockchain o eventos fuera de su control razonable.

13. INDEMNIZACION

El Usuario se obliga a indemnizar y mantener indemne a Crypto2Pay, sus afiliadas,
socios y representantes frente a cualquier reclamo, dafio, pérdida o gasto derivado del
uso indebido de la plataforma o del incumplimiento de estos Términos.

14. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual relacionados con la plataforma
Crypto2Pay, incluidos software, marcas, logotipos y contenidos, pertenecen a
Crypto2Pay o a sus licenciantes.

15. PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD

Los datos personales del Usuario seran tratados de conformidad con la legislacion
aplicable en materia de proteccion de datos, incluyendo GDPR, LGPD y normas
equivalentes.

16. SANCIONES Y JURISDICCIONES PROHIBIDAS

Queda prohibido el uso de la plataforma por personas ubicadas en jurisdicciones
sujetas a sanciones internacionales o vinculadas a actividades ilicitas.

17. SUSPENSION DE CUENTA



Crypto2Pay se reserva el derecho de suspender, restringir o limitar el acceso del
Usuario a la plataforma en cualquier momento ante sospechas de irregularidades o por
requerimientos legales.

18. TERMINACION

El Usuario podra cerrar su cuenta en cualquier momento, siempre que haya cumplido
con todas sus obligaciones pendientes. Crypto2Pay podra cerrar la cuenta de forma
unilateral, conforme a la ley aplicable.

19. FUERZA MAYOR

Ninguna de las partes sera responsable por incumplimientos derivados de eventos de
fuerza mayor, incluyendo actos gubernamentales, fallas sistémicas, guerras o
desastres naturales.

20. COMUNICACIONES

Todas las comunicaciones entre Crypto2Pay y el Usuario se realizaran por medios
electrénicos, incluyendo correo electronico y notificaciones dentro de la plataforma.

21. MODIFICACIONES DE LOS TERMINOS

Crypto2Pay podra modificar estos Términos en cualquier momento. El uso continuado
de la plataforma implicara la aceptacion de dichas modificaciones.

22. CESION

El Usuario no podra ceder ni transferir sus derechos u obligaciones sin el
consentimiento previo y por escrito de Crypto2Pay.



23. NULIDAD PARCIAL

Si alguna disposicion de estos Términos fuera declarada invalida o inaplicable, las
restantes permaneceran plenamente vigentes.

24. LEY APLICABLE

Estos Términos se regiran e interpretaran conforme a las leyes del Estado de Delaware,
Estados Unidos de América.

25. JURISDICCION

Las partes se someten de forma expresa a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales del
Estado de Delaware para la resolucion de cualquier controversia.

26. ACEPTACION

El uso de la plataforma Crypto2Pay implica que el Usuario ha leido, comprendido y
aceptado integramente estos Términos de Uso.
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